
 

Tutorial feito por Michell – MGS TI – Ensinando e Aprendendo (O Dia de amanhã a Deus pertence). 

Para conseguir desconectar um usuário do servidor Terminal Service é necessário ter um usuário com direitos 

administrativos neste servidor. 
 

1 – Abra o Prompt do DOS digite query session /server:NOME DO SERVIDOR e tecle enter. 
Ex: query session /server:TS01-MGSTI 

2 – Verifique o número do ID do usuário que deseja desconectar. 

Neste caso iremos utilizar como exemplo o usuário MGSTIADM – ID 1 
 

 
 
3 - Digite reset session “Número do ID” /server: NOME DO SERVIDOR 

Ex: reset session 1 /server:TS01-MGSTI 
O ID (1) representa o usuário MGSTIADM, tecle enter e aguarde o usuário ser desconectado. 

 

 
 

NOTA: O usuário que for desconectado recebera a seguinte mensagem. 
 

 
 

Para verificar se o usuário foi desconectado digite novamente. 

query session /server:TS01-MGSTI e verifique que o usuário MGSTIADM – ID 1 não esta mais conectado. 
 

 


